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A tavbeszélé propaganda és a m. kir.

posta.

Irtak: GYARMATHY BELA m. kir. posta miiszaki tanacsos és
ifja dr. CSORBA FERENC m. kir. posta fogalmazo.

La propagande du téléphone et la Poste roy. hongr.

Par Adalbert Gyarmathy, conseiller technique des Postes, et par dr. Frangois
Csorba, rédacteur des Postes.

Les auteurs invoquent la ncécessité et les manieres différentes de la propa-
gande du téléphone et tont connaitre la fonction du bureau de propagande télépho-
nique qui ¢tait installé a la foire internationale de I'année 1932 a Budapest.

A m. kir. posta az utobbi években Budapest és egyes nagyobb vi-
déki varosok elavult kézi kapesolasa tavbeszélé kozpontjait korszerii,
onmiikodo (automatikus) berendezésekkel cserélte ki.

E munkilatokkal kapcsolatban a kabel- és vezetékhalézat bovi-
tése, felajitisa, az allomasokon lévé régi fajtaju késziilékek cseréje is
legnagyobb részt mar befejez6dott. Budapesten eme nagy anyagi 4l-
dozatokat igénylé munka utolso részlete mult év decemberében keriilt
befejezésre és ma mar a fovarosban az Osszes tavbeszéléallomisok
automatikus kozpontokba vannak atkapcsolva.

Az egyes kozpontok atkapcsolasai gyorsan és teljesen lizemzava-
rok nélkiil kovették egymadst s igy ma mar teljesen egységes a buda-
pesti tavbeszéld szolgilat. Bekapcsolasra keriilt 5 f6- és 11 mellék-
kozpont, osszesen 74.800 féallomas befogadoképességgel.

Ezzel szemben ez id6 szerint a foallomisok szdma mindossze
47.485. Csupan a kozpontok befogadoképességét véve alapul, azt latjuk
tehat, hogy az uj el6fizetok tizezreit volna még modunkban be-
kapcsolni.

A vezeték szempontjabdol mar nem ilyen bOséges a helyzet, mert
bar a rendelkezésiinkre all6 tartalék mintegy 35—40%, de ennek csak-
nem felére a tomeges athelyezések folytan is az egész hilozat rugal-
massaganak megorzésére allandbéan sziikség van., Az igy fennmarado
tartalék is elegends azonban, hogy a viros legnagyobb részében zavar-
talanul tudjunk 4j 4llomasokat szerelni.

Ha vizsgaljuk azokat az okokat, amelyek a kozpontok jelenleg
felesleges befogadoképességét elbidézték, akkor a kovetkezdket talal-
juk: Az automatikus kozpontok épitését 1923-ban rendelte meg a
posta, amikor is a féillomasok évi atlagos szaporodisa kereken 7%
volt. Majd harom — abnormalis év utan — 1927-t6] 1930-ig bezirdlag
ez a szaporodas 9%-ra emelkedett.

Ebbdl azt lathatjuk, hogy az esetben, ha a gazdasagi valsig nem
all be, akkor méar is kb. 55.000 allomasunk volna tizemben; a jovében
pedig évril-évre még fokozottabb mértékben hasznalhattuk volna fel
tartalékainkat.

Azonban a gazdasagi valsig nemcsak ndlunk, hanem masutt is az
egész vilagon keresztiilhtizta a szamitidsokat. 1931-ben Budapesten a
f64llomasok szamanak a novekedése mar 1% ala siillyedt, az 1932.
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évben pedig mar ez a csekély szaporodas is eltiint. Ebben az eszten-
dében a tavbeszélo mar nem fejlodott és bedllott a stagnalas.

Jollehet, a fejlodés megakadasa nemcsak minalunk kovetkezett
be, hanem az egész vilagon, — a magyar posta vezetGsége mégsem
nézhette olbetett kezekkel ezt a szomoru jelenséget. Eppenezért 1932.
év tavaszan a postavezérigazgatosiag rendelkezésére egy ,, Tavbeszélo
Propaganda Bizottsag™ alakult, amely hivatva volt megtenni mind-
azokat a javaslatokat, amelyek a magyar tavbeszélé tovabbi fejlo-
désére szolgalnak.

Amint mar fentebb emlitettiik, kulonosen Budapesten, tartalék-
berendezés boségesen all rendelkezésre ¢és igy a magyar postinak
hatvianyozott mértékben 4all érdekében fejlodés bekovetkezését akar
mesterséges modon is — propaganda utjan — megkisérelni.

,,INincs semmi j a nap alatt”, mondjiak s mi kénytelenek vagyunk
}l:elvallani, hogy ez a magyar tavbeszéldé propagaldsara is megallja a

elyét.

Lapozzuk csak fel az 1932. évi budapesti tavbesz¢lé névsor ele-
jén az V-ik oldalt és ott megtalaljuk Puskds Ferencnek, a budapesti
tavbeszélo elsé igazgatojanak, a legelso , Elofizetési felhivas“-at. Ez
a rovid kis felhivas gyonyorii példaja az akkor még teljesen 1j tav-
beszélé propagalasinak és egész joggal még ma is felhasznalhatnok
elofizetok toborzasara azzal, hogy ,,Ime, otven évvel ezel6tt mar ezt
hirdették! Es On még ma sem elofizet6?™

Ma, természetesen, amikor mar Budapesten csaknem 50.000 elG-
fizeténk van, nem csupan arra kell kiterjeszteni a propagandit, hogy
uj elofizetoket szerezziink, hanem ki kell munkéankat terjeszteni oly
iranyban is, hogy

1. meglévs elofizetinket, illetéleg régi allomasainkat el ne ve-
szitsiik;

2. a meglévo allomasokon a forgalmat fokozzuk;

3. a mellékallomasoknak és konnektoroknak a szamat noveljik;

4. 1j, a kozonség altal kivant szolgalatokat teremtsiink; mert ezek
mind alkalmasak arra, hogy bevételeinket emeljck.

Miel6tt a fenti feladatok megoldiasanak a lehetdségeit részletek-
ben taglalnok, vizsgaljuk meg, hogy a tavbeszélé fejlodését illetdleg
mi tortént a nagy vilagban az 1931. évet megel6z6 ot év alatt. Ezért
megyiink annyira vissza a multba, mert a vilaiggazdasigi krizis mar
1931-ben e téren is éreztette hatasat.

1927. év elején a vilag Osszes tiavbeszéld allomasainak a szama
20,378.430, 1931. év elején pedig 35,329.358 volt.

Ot év alatt a szaporodas tehat 5,950.928 darab.

Ebbél a kerek szamban 6,000.000 szaporodasbol Eszak-Amerikara
2.7 millio, Europara pedig 2.56 millié esik, a vilag tobbi részére pe-
dig 0.74 milli6 szaporodas.

Az oreg Eurdpa tehat a telefonszaporodast illetéleg fiatalos hév-
vel csaknem utolérte az uj vilagot, értve alatta Amerika északi ré-
szét, ahol pedig a tavbeszél6allomasok szama tobb mint kétszer-
annyi, mint Eurépaban.

Ha vizsgaljuk ennek okait, vagyis ha a statisztika holt betiiibe
életet leheliink, akkor ennek a kovetkezd magyarazatat tudjuk adni:
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El6szor is a tavbeszélé Eszak-Amerikiaban csaknem teljes miér-
tékben magantarsasagok kezeiben van, mert hiszen alig 1.25% az a
mennyiség, amely az egyes édllamok (elsésorban Kanada) birtokaban
van. Ezek a fiirge és nagy t6kével rendelkezé vallalatok pedig sajat
tizleti érdekeiket tartottak szem el6tt, amikor a tavbeszélét mar év-
tizedek oOta hatasosan és eredményesen terjesztették. Ezaltal olyan
tavbeszélosiiriiséget értek el, ami mar sokkal kozelebb van a telitett-
ség fokiahoz, mint Eur6paban.

Ezzel szemben Eurépaban a tavbeszéls-intézmények legnagyobb-
részt allami tulajdonban vannak és csupan 12% az allomasoknak tar-
tozik maganvallalatok kezelése ald. Ezek az allami szervek pedig a
tavbeszélé mesterséges fejlesztésével nem foglalkoztak, tehat az ame-
rikai tavbeszélGviszonyokhoz mérten azt lehet mondani évtizedekkel
visszamaradtak.

Fentiek igazolasiaul legyen szabad ismét a statisztikara hivat-
kozni. Eurépaban a telefon siiriiségét illetéleg legelsé helyen a kis
Dania all. Minden 100 lakosara csaknem 10 allomas esik és igy az
egész vilagot véve figyelembe az eltkel6 negyedik helyen van. Mon-
danunk sem kell, hogy ott a 350.000 allomasnak 96%-a magéantarsa-
sagé, amely kovette az amerikai példat.

Hogy mégis az utolsé 6t év alatt (1931-ig) az eurdpai allamok csak-
nem elérték az amerikai fejl6dést, azt annak lehet tulajdonitani,
hogy egyrészt a kisebb telefonsiiriiség nagyobb teret engedett a fej-
16dés megindulasanak, masrészt pedig mert ebben az idészakban mar
sok eurdpai allamban is megindult a forgalomszerzd tevékenység.

Hogy ezek az allitisaink nem feltevéseken alapszanak, azt ismét
szamadatok igazoljak. Danidban a mar meglévé nagy telefonsiiriiség
a fenti ot év alatt Gsszesen csak mintegy 10%-os szaporodasra adott
lehetGséget, bar egészen biztos, hogy a telefon-intézménnyel rendel-
kez6 magantarsasig a tovabbi fejlodést az el6z6 évek mértékében
megkisérelte.

Eredményként kimondhatjuk tehat, hogy a tavbeszélé berendezé-
sek szambeli fejleszthetdsége forditott aranyban 4ll a telefonstirii-
séggel.

Az eurdpai viszonylatban még egy érdekes adattal szolgalhatunk.
Svédorszag telefonszolgalata — bar teljesen allami kezelésben van —
ugyancsak igen kiterjedt és sorrendben Daniat koveti. A fenti id6-
szak alatt ebben az orszagban is kevesebb volt az illomasok szaporo-
dasa (18%), mint az eur6pai atlagos emelkedés. Ezt is az arinylag
nagy telefonsiiriiséggel okolhatjuk meg.

Igen érdekes annak is a vizsgalata, hogy az eur6pai telefonszapo-
rodast elsésorban mely allamoknak koszonhetjik. A kozott a 10—12
allam kozott, amelyeknek a tavbeszéls fejlédése képezi a zomét az
osszfejlédésnek, szerepelnek elsésorban is az G. n. gyoztes allamok
és pedig Angolorszag, Belgium, Franciaorszag és Olaszorszag; a sem-
leges Svédorszag, Svajc és Németalfold, de ugyancsak szerepel a le-
gy6z6tt Németorszag is, valamint a felszabaditott Finn- és Lengyel-
orszdgok. A fenti 6téves idészak utolsé éveiben pedig erds iramban
tort elé Spanyolorszag.

Kiilon meg kell arrél is emlékezniink, hogy az orosz o6téves terv



8 Gyarmathy Béla és ifju dr. Csorba Ferenc: A tavbeszélé propaganda

és a m. kir. posta.

a tavbeszélore is kiterjeszkedett, mert ezek az adatok ugyancsak nagy
tavbeszéloszaporodast tiintetnek fel. Kérdés azonban, hogy a jelen-
legi viszonyok mellett mennyire lehet bizni az orosz adatok helyes-
ségében, mert hisz azokat minden téren politikai okok és célok is
betrolyasoljik.

Az itt telsorolt allamok koziil Finn-, Olasz- és Spanyolorszagban
a tavbeszéls teljesen magankezekben van, Lengyelorszigban pedig
csaknem 45%-ig. A tobbi allamok koziil pedig, amint mar emlitettik,
egyesek propagandaval emelik allomasaiknak a szamat.

Mindezeket az adatokat azért sorakoztattuk fel és azért fiztink
hozza megjegyzéseket, hogy alaposan reamutathassunk arra, hogy
megérett a helyzet mindlunk is a propaganda sziikségességére, mas-
részt alatamasszuk ama véleményiinket, hogy annak eredményessé-
gére is joggal szamithatunk.

Mir fentebb emlitett propaganda bizottsigban annakidején is
elhangzott olyan vélemény, hogy Budapest tavbeszélosiirlisége ma
még oly csekély, hogy feltétleniil eredményes lehet a forgalomszerzo
tevékenység, ha megfeleléen mérsékeljiik a belépési dijat. Valoban
Budapest e tekintetben a vilagvarosok koziil csak a 34-ik helyen all.
Minden 100 lakosara kb. 7 tavbeszéldallomas (f6 és mellék egyutt) jut.

Emlitettiik mar, hogy egves olyan eurdpai dallamokban — ahol a
tavbeszéld teljesen allami kezelésben van — mar évek 6ta van for-
galomszerz6 tevékenység. Itt elsé helven emlitjiik Svajcot, ahol a tav-
beszélé fejlesztését az u. n. ,Pro Telephon® tarsasag végzi. Ez az
alakulat azokbol az ipari villalatokboél alakul, amelveknek uzleti ér-
dekei a tavbeszéld fejlodésével szorosan osszefiiggenek, vagyis amely
vallalatok az 4allami tavbeszélo-intézménytol kozvetleniil, vagy koz-
vetve megrendeléseket kapnak. E villalatok erre a célra irodat tar-
tanak fenn. A propaganda altalinos irdnyitasat és ellenOrzését pedig
a vallalatok részérol kijelolt valasztmany intézi. E vilasztmanynak az
allami tavbeszélé-intézmény kikildotte is tagja. Nagyrészt e szerv
miikodésének lehet tulajdonitani, hogy Svijcban az alloméisok szama
5 év alatt 40%-kal novekedett.

Csaknem teljesen hasonlé propagandaalakulat miikodik Anglia-
ban, ,The Telephone Development Association” néven és az alta-
lunk vizsgalt idGszakban ott 33%-os fejlédés tapasztalhato., Ezen
kiviill — az utobbi idében megjelent sajtokozlemények szerint — maga
az angol posta is fejt ki mar propagandat. E tekintetben hidnyat
érezzitk annak, hogy az egyes idllamok igazgatisai még nem tajékoz-
tatjak eégymast ily irdanytd miikodésiikrdl, jollehet, a mar kifejlodott
nagy nemzetkozi tavbeszéloforgalom mellett nem lehet kozombos
egyikre sem a mar elért eredmények ismerete. A magyar postaintéz-
mény tehat igen halds kezdeményez6 szerepet tolthetne be, ha a téirs-
igazgatasok figyelmét erre a korulményre felhivna és javasolni, hogy
az egyes igazgatisok forgalomszerzd tevékenységiikrdl és az elért
eredményekrdl egymasnak kolesonosen szamoljanak be.

Eddigi adatainkban az elmult esztendék fejlédését tartuk fel, bar
1930-ban a fejlédés kiilonosen Eszak-Amerikdban mar igen nagy
mértékben visszaesett és pedig el6zé évekhez viszonyitva 85%-kal.
Az 1931-es évet mar a vilaggazdasagi valsag jellemezte; az 1932-es év
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pedig mar nagyobb gazdasagi valsagot hozott. Elértiikk-e a mélypon-
tot, vagy sem? Ki tudja! Mi még siillyediink, de Amerika mar re-
ménykedik a kozeli fellendiilésben. 3

Akarhogyan is van, akarhogyan is lesz, véleményiink szerint a
magyar posta nem késlekedhetik az eredményes tavbeszélé propa-
ganda kitejtésében.

Vizsgiljuk az elkovetkezendG propaganda hatasait.

Els6sorban is a vart fejlodés noveli a posta tivbeszélé bevételeit,
a meglévo nagyszamu és jelenleg kihasznalatlan berendezés fokozato-
san forgalomba keril és kezdi megkeresni a sajat torlesztését. Ezen
kivil minden egyes uj alloméas a feléje iranyuld forgalom révén, to-
vabbi felvételi lehetdségek forrasava valik.

De még ha a viszonyok romlisa esetleg nem is fog mindjart meg-
felel6 fejlédésre modot adni, akkor is elérhetjiikk legalibb azt, hogy
forgalomszerz6 tevékenységgdel egyensulyozzuk a veszteségeinket és
nem fog bekovetkezni az allomasok szamanak lényeges apadisa s igy
nem csokken majd a bevételink. Az tzleti viligban ma tapasztal-
hat6 allapotok alapjan kétségbe vonhatja-e barki is, hogy mar ez is
eredmény? Ugy véljik, hogy nem!

Nagy hatasa lesz tovabbi a propagandanak, hogy minden egyes

allomas révén — akar magénlakasba, akar kereskedésbe vagy mii-
helybe keriil az — az azokat hasznalok munkajat konnyitjik meg,

idejuket takaritjuk meg, teljesitményiiket noveljiik s bar ezt természe-
tesen nem ingyen szolgaltatjuk, azonban a kapott dijakért azokkal
aranyban 4llo teljesitményt nyujtunk. Altalanos szempontokbdl tehat
és nem a posta egyéni érdekeit véve alapul — kozgazdasagi téren is
értékes munkat végez vele a posta. Ha pedig a végss célt tekintjik
és az alloméasok szaporitisa révén berendezéseink gazdasagosabb és
jobb kihasznalasat tudjuk elérni, akkor természetesen mi is arra a
helyes tuizleti allaspontra helyezkedhetiink, hogy a forgalom noveke-
dése maga utin vonhatja a kisebb haszonra valo torekvést. Igy és
csakis igy van remény arra, hogy tarifinkat mérsékelhetjiik, ami is-
mét csak a koznek valik javara.

Harmadsorban azokat a kihatasokat is vizsgalnunk kell, amelyek
kozvetve jelentenek eredményeket. Koztudoméasi, hogy a magyar
posta csak magyar arut vasarol. A propaganda révén a halézatunkba
keriil6 anyagokat a legutols6 kis karpitszogig belfoldon kell el6alli-
tani. Ez természetesen munkaalkalom az iparnak és kenyér a munkas-
nak. Es vajjon ki meri azt illitani, hogy a mai viszonyok mellett
erre nincs sziikség?

A tervezett propagandianak eme két utobbi kozgazdasagi hatasa
— a postara szarmazo6 elonyok figyelmenkiviil hagyasaval — mar
egymaga is indokoltta teszi, hogy még anyagi dldozatok arin is a tav-
beszélonél is legyen forgalomszerzo tevékenység. Ha méd van arra,
hogy az allam példaul az 4llami sorsjatékot propagalja és hirdesse —
és ez kétségteleniil pénzbe keriil —, akkor szerénytelenség nélkiil al-
lithatjuk, hogy erre a célra is érdemes lesz bizonyos fedezetet biz-
tositani.

Ezek az utébbi okok voltak azok, amelyek Svajcban és Anglia-
ban a tavbeszélot fejleszté magantarsasagokat életre keltették.
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Erdekesek a ,, Telephon Development Association* ide vonatkozo
fejtegetései. Kiszamitottak, hogy ha Anglia elakarja érni példaul
Svajc telefonsiiriiségét, akkor kb. 52,000.000 angol font Gj tékét kell
hasznos beruhazasokra befektetni. Es itt egész hatarozottan allithat-
juk, hogy a beruhazias hasznos és nem kell a befektetett téke meg-
semmisiilésével vagy értékcsokkenésével szamolnunk, Még nagyobb
— szinte hihetetlen szamadatok jonnek el6, ha a daniai telefonsiirii-
séget vessziik mintaképiil. Amig ezek az oOsszegek aranybdl — tav-
beszélé berendezési nyersanyagokkd, majd kozpontokka, épiiletekké,
kabelekké, késziilékekké, stb. stb. valnak, addig ugyancsak millié és
milli6 kéz szorgos munkajit emésztik fel. Igy kering az arany a koz-
gazdasagi élet ereiben s utkozben nyersanyagokat valtoztat meg, ma-
gasabb értékekké gyurja at, munkat, kenyeret teremt, hogy tjbol meg-
¢rkezzék az arany szivébe: a safebe, ahonnan ujbél indulhat 4ldasos
utjara.

A tavbeszélofejlesztés négy csoportjara mutattunk ra fenntebb.

Az uj elofizet6k szerzését a belépési dijnak csokkentése (Buda-
pesten 240 pengorol 120-ra) megkonnyiti, azonban ennek dacira ez
ido szerint csak annyian jelentkeznek, amennyien felmondjik alloma-
saikat. E téren tehat reklamra, jol elhelyezett, izléses és megkapo
plakatokra s természetesen iizletszerzokre volna sziikség.

Nehezebb kérdés azonban a meglévs eldfizeték elvesztését meg-
akadalyozni, mert hisz javarészt csak azok adjik vissza allomasaikat,
akik azt fizetni nem tudjak. De itt is mod van arra, hogy a fizetések
konnyitésével, részletfizetési engedélyekkel, csokkentsiik az elveszendd
allomasok szamat. Eredményesebb az ilyen allomésok atruhazasit meg-
kisérelni annyival is inkiabb, mert ha az 4j el6fizeté ugyanott akarja
igénybe venni az allomast, akkor csak 60 pengd a belépési dij. Mar
pedig a legjobb reklam mégis csak elsésorban az olcsésag.

A forgalom fokozasat ugy érhetjiikk el, ha a nyilvanos helyeken
1évs alloméasok szamat fokozzuk, ha a meglévéket is a vasarlo ko-
zonség szeme elé helyezzik; izléses, tiszta és vilagos fiilkékrsl gon-
doskodunk.

E téren gyakorlati tapasztalataink azt mutatjak, hogy a beszélge-
tések szama a kényelmes és konnyen elérhetd fiilke-dllomasok révén
novekszik.

A mellékallomasoknak és konnektoroknak a gyarapitasa ugyan-
csak ujabb bevételi forrast jelentenek, de a stlyos gazdasagi viszo-
nyok miatt ma csak az utdobbiak propagilisa mutatkozik eredmé-
nyesnek.

Végiil egyes 1j szolgalatok bevezetése a tavbeszéld tudakozo-
szolgalat kibovitésével kapcesolatosan, tervbe van véve s megvaldsu-
lasatol ugyancsak forgalomemelkedést varunk.

Mir az eddigiekben kifejtettiik ama allispontunkat, hogy a telefon-
propagandatol eredményeket varunk, de hogy kell§ értékii propagan-
déanak nilunk is eredménye van, azt bizonyitani is tudjuk azzal, ha
az alabbiakban az 1932-es évben megtartott Budapesti Nemzetkozi
Aruminta Visaron felallitott , Telefon Propaganda Iroda“ miikodésé-
rol beszamolunk.

A madajus ho 7-ik napjan megnyilt vasaron elészor szerepelt a
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posta kiallitoként. S6t nemcsak kiallitoként, hanem inkab telefon-
uzleti tevékenykedésének szinterét a vasar tartama alatt oda is ki-
terjesztette. )

A posta a vasar vezetGségénél elsésorban is azt az 6hajat fejezte
ki, hogy a Telefon Propaganda Iroda részére megfelels helyet dij-
mentesen bocsisson rendelkezésre.

A visar vezetOsége a legnagyobb megértéssel allott a posta ren-
lde%kezésére és a nagy kidllitasi csarnokban (Iparcsarnokban) kaptunk
helyet.

Ennek a helynek a kivalasztisa igen nagy gondot igényelt, mert
jollehet, a vasart igen sokan latogatjak, azonban az el6z6 években a
telefonokkal kapcsolatban nyert tapasztalatok azt mutattak, hogy
forgalom szempontjibol a vasar kiilonbozé szattagolt teriiletei nem
teljesen egyenértékiiek, — viszont a Propaganda Iroda igy a legforgal-
masabb utvonalra keriilt.

A hely kivilasztidsanal az is fontos volt, hogy az igen nagy plakat
kedvezs elhelyezésére megfelelé falfeliilet is alljon rendelkezésre. A
vasar megnyitasa el6tti napon radion felhivast intéztiink, hogy akik-
nek szandékukban lesz a vasart litogatni, el ne feledkezzenek a Tele-
fon Propaganda Irodat meglitogatni, amely a kért tavbeszéléalloma-
sokat a legsiirgosebben felszerelteti és minden tavbeszél6-iigyben kész-
séggel all a nagykozonség rendelkezésére.

A kereskedelemiigyi miniszter megengedte, hogy a visiron je-
lentkez6k részére mar 120 pengd leszallitott belépési dij ellenében is
berendezhets legyen tavbeszéléallomas; viszont egyébként ez a ren-
delet altalanossigban csak a véasiar megnyitdsat kovet6 harmadik na-
pon, majus 10-én 1épett életbe.

A m. kir. posta ,/Telefon Propaganda Irodija“ a vdsaron 1932. év

majus ho 7-én valéban megkezdette miikodését. Az iroda berendezé-
sénél a posta keriilte a hivatalos szinezetet és inkdbb az iizleti jelle-
get domboritotta ki és nagy tetszést keltettek a propagandisztikus
plakitok, amelyeknek kicsinyitett masat a kovetkezé oldalakon ko-
zoljik.
JA vasar megnyitdsi napjan az iroddanak forgalma mar az elso
délelott oly nagy volt és foleg a telefondlni szandékozok oly nagy
mértékben rohantik meg, hogy az irodinak eredetileg csak dijmen-
tes propagandabeszélgetésekre szolgalé késziilékeit is pénzbedobo-
késziilékre kellett felszerelni.

Igen gyakran el6fordult, hogy a hiarom fiilke foglalt volt és ilyen-
kor vagy a propaganda- vagy a fizetett beszélgetéseket az iroda hiva-
talos késziilékeir6l kellett lebonyolitani.

Mair az elsé délelstt folyaman (1 6raig) 11 darab 0j 4llomést ren-
deltek meg az irodaban, tehit azt lehet mondani, hogy az iroda mii-
kodése igen kedvezs jelekkel indult meg.

Az elsé napon Osszesen 15 féallomast, két mellékallomast, 2 ha-
zonbeliili athelyezést és egy tarsfelvételt rendeltek meg az irodaban.

Minthogy elére lathaté volt, hogy a propaganda erés fegyvere az
lesz, ha az irodiban kért Gj 4lloméasokat minél gyorsabban felszerel-
tetiiik. ezért ennek érdekében az iroda nem a kozpontoknal eldirt
tisvkezelési médon dolgozott. (Pl. nem inditott szerelési lapokat, ha-
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A telefon-propaganda iroda plakitja a nemzetkozi véasaron.
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Telefon-propaganda plakitok a nemzetkozi vasdron.
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Telefon-propaganda plakitok a nemzetkozi vasaron.
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nem blokk-lapokon rendelkezett, vagy az dllomasok felszerelését tav-
beszélén rendelte el.)

Dacéra annak, hogy majus hé 1-r6l az Osszes budapesti hivata-
loknal 5000 hatramaradt athelyezési munkalat vart végrehajtisra: az
illetékes kozpontok az tigy érdekében az 1j allomasok felszerelését
igen sok esetben mar a megrendelés napjan munkiba vették s ked-
vez$ technikai lehetdségek esetén még aznap fel is szerelték az allo-
mast. Példaul a Propaganda Irodaban 1932. év majus h6 7-én 1 oOra-
kor kért uj allomas, délutan 3 orakor mar tizemben is volt. Ennek
elofizet6jét ez a gyorsasiag annyira meglepte, hogy egyrészt azonnal
elismer6 és koszond sorokat irt, masrészt ennek kovetkeztében tjabb
allomast rendelt a lakisaba is.

A Telefon Propaganda Irodiban tiz nap alatt Osszesen 393 uj
allomast — ebbdl tizet vidékre — kértek felszerelni. Az dj alloma-
sokra vonatkozo bejelentések szempontjabol a legforgalmasabb nap
majus 10-e — egy csiitortoki nap — volt, mikor is 53 jelentkezést fo-
gadtunk el. Az irodiban megrendelt Gj tavbeszéloillomisok napi és
kozpontok szerinti diagramjat az alabbi kimutatas tinteti fel.
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Az uj jelentkezdk koziil 22, vagyis 5.6%, a belépési dijat egész-
ben megfizette és ezenkivil még 16 -an nem vették igénybe a “havi
10 pengls részletfizetési kedvezményt, hanem 2—3—4 részletekben
kivantak kifizetni az 120 pengé belépési dijat. A sulyos gazdasigi
viszonvok kozepette ez igen kedvezd tiinet. A targyilagossig szem-
pontjabol rd kell mutatnunk arra is, hogy a Propaganda Irodiban je-
lentkez6 4j el6fizet6k kozil 23-al mar el6zetesen targyaltak az illeté-
kes kozpontok, tgyhogy az iroda tulajdonképeni eredménye ennyi-
vel csokkentendS volna. ‘

A Propaganda Iroda miikodése nem vonta el az Gj allomasok je-
lentkezését a kozpontoktdl, mert az Gj dijazis életbeléptetése utian
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majus ho 10-ét6l majus hé 17-ig 59-en jelentkeztek elofizetoil a koz-
pontoknil, ami az eddigi 240 havi jelentkezésnek megfelel.

A viasar tartama alatt az alant felsorolt kérelmeket foganatosi-
totta a Propaganda Iroda:

1. budapesti 4j dllomds . . . . . . . . . . 383 drb.
2. Mideks i d6ANOMAS | ol colubagstad o sEat sod il Ao
3. 4j telkenkivili mellékallomas . . . . . . . . 8-
4. Gjmellékdllomas: ol nuckibanl abnsuntiedth ¢ lgslbsa.
5. to6allomas hazonkivili athelyezése . . . . . 24
6. foallomas hazonbeliili athelyezése F O 5h e S
7. Egyéb G5 YSUEIT « TiE e At B a1

Maga ez a részletezés korantsem tiunteti fel azt a munkamennyisc-
get, amit az iroda személyzetének teljesiteni kellett. Olyan sokan kér-
tek kiilonféle felvilagositasokat, hogy kiilonosen a nap két legforgal-

masabb idészakiban — a csucsteljesitmény délelétt 11—12 6ra, és
délutan 4—6 orak kozott lévén — egymasra kellett varakozni a fe-
leknek.

Ugy a kiallitok, mint a vasar latogat6i annyira sziviikbe zartik a
Telefon Propaganda Irodat, hogy nemcsak telefon-iigyben fordultak
hozza, hanem mindenféle postai iigyekben is.

Megallapithatjuk azt is, hogy nagyon sokan megkérdezték az
el6fizetési lehetdségek legelemibb feltételeit is. Tehat tényleg hiinyzik
a propaganda! ;

Az iroda el6zékenysége és az épitési osztilyok gyorsasiga azt a
hatast valtottak ki a hirlapoknal, hogy egyik lap a masik utian, di-
csérni kezdte a postit és a telefont, pedig kozismert dolog, hogy azok
inkabb az esetleges hidnyokat és hibikat szeretik észrevenni.

Egyik napilap pl. tgy fejezi be kozleményeit: ,,Ez a propaganaa-
iroda szinte hihetetlen gyorsasiggal és udvariassiggal dolgozik. A
sok panasz utin, ami a telefon ellen elhangzott, jolesik a vasiron
litni a modern, azonnal intézkedni tud6 irodat. Csak ne 10 napig
tartson ez a telefon-eldorado, mint maga a vasar®.

Egy masik pl. igy fejezi be ismertetését: ,Bravo, igy kell dol-
gozni!*

A visar teriiletén miikodé radidkozvetités utjan tovabbi nép-
szeriisités céljabol 6ranként ismertettiik a Telefon Propaganda Iroda
forgalmat és eredményét. (Hol van a propaganda-iroda, hiany elo-
fizetd jelentkezett, a bekapcsolas idejét, stb.)

Egyik napilapunknak a bejaratnil 1évé hangszordja orankint nép-
szeriisitd kozléseket adott a propaganda-irodarol: ,el ne felejtse
megtekinteni a propaganda-irodat! Minden telefon-iigyben a Telefon
Propaganda Iroda készséggel rendelkezésre ill!

Magyarorszdag Kormanyzoja és felesége is meglatogattak a pro-
paganda-irodit és annak miikodésérél elismerden nyilatkoztak. Ki-
16nés Oromiinkre szolgalt ez alkalommal Miniszterink ama meg-
jegyzése, — mid6én az eredményeket és a munkaprogrammot, a
posta Vezérigazgatéja jelentette, — hogy a ,postinal az az allas-
pontom, hogy az izlet és nem hivatal”. Midén pedig a posta Vezér-
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igazgatéja a Kormanyzéonak megmutatta a beérkezett elismerd so-
rokat, — »eZ még az amerikai gyorsasigot is feliilmulja”“ — vala-
szolta. (Ezt a jelenetet az alabbi képen orokitettik meg.)

Vezérigazgatonk naponta meglatogatta az irodat és a latottak
hatasa alatt kilatisba helyezte, hogy jovére a postapropagandat is
meg fogja inditani.

A nagykozonség tehat a kozismert amerikai gyorsasdgot kezdte
emlegetni és részben oriilt és részben csodialkozisat fejezte ki.

Hogy a kozpontok a propaganda-irodiban megrendelt allomaso-
kat milyen gvorsan szerelték fel, azt az alibbiakban részletezziik:

24 6ran belul SRR o, AV 6 - ASxR5SHTh!
48 6ran beliil 180G L Laar, Jdagiue Obo sl Ot
72 6ran belil DeceRpaun salusineoatasdids ¢
72 6ran tul S G o U AT BROYES UGG

Az aldbbiakban pedig osszeallitottuk azt is, hogy ezek az illo-
masok foglalkozas, illetéleg felszerelési hely szerint hogyan oszla-
nak meg.

Maganlakis AL I R St 7 R S TR (1
Uzlet BT PR S e R . Tt
Tisstviseld (katonatiszt) .. - oiiomi-fost, sar. Heom
Orvosi rendeld, tigyvédi és mérnoki iroda.. 47 ,,

Kilonfele kis zem .0 .. C o i ad i an Sl 5
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Nagy-iizem APy st oo o I S e 7 drd!
SZRIESE BMINESZ, MU .. 3% . ammoe  oa T
Egysiilet i il O L e R s i be s R
Hivatal SNy e e = ek, i s s, 1= 55
Egyéb D o B e T .

Erdekes ez az 0Osszeillitis abbol a szempontbél is, hogy az iroda
— a mai nehéz gazdasigi viszonyok daciara — tudott eredménye-
ket elérni és megmutatja egyuttal azt is, hogy milyen helyeken lehet
eredményeket elérni, miért is Osszeallitisunk a jovoben a forgalom-
szerzO tevékenységét meg fogja konnyiteni.

A dijmentes propagandabeszélgetések rendszeresitése a vasaron
jol bevalt. Ezeknek a révén ugyanis olyanok is megfordultak az iro-
diaban, akik kulonben elkeriilték volna azt és sok el6fizetét sikeriilt
igy is megszerezni.

A propagandisztikus dijmentes beszélgetések utalvanyainak a
szétosztisa mindenkor a helyi és forgalmi viszonyokhoz igazodott.

A visar tartama alatt az egész viasar teriiletén 40.000 drb. rop-
cédulat osztottunk szét. E ropcédulik kozé 1300 drb. olyan is volt
sorolva, amelyek 1000 helyi és 300 tavolsigi dijmentes beszélgetésre
jogositottak fel azok szerencsés bemutatojat.

Hogy hozzavetilegesen megallapithassuk azt, hogy a vasar tar-
tama alatt hinyan litogattdk meg a propaganda-irodat, majus ho
12-én 2 Orai idordl statisztikat vettiink fel és megallapitottuk, hogy
e 2 o6ra alatt 327 érdeklod6 fél fordult meg az irodaban.

Sajnélattal kell azonban még megallapitani azt is, hogy az iro-
dianak joval tobb eléfizetét sikertilt volna még megszerezni, ha meg-
felel6 szamu pénzbedobos-késziilék allott volna rendelkezésre.

Az iroda helyisége kicsinek bizonyult, igen gyakran a propaganda-
beszélgetések lebonyolitisira varakozo, az uj 4allomast kérsk, az
utalvany befizetésére viarakozé és érdeklédék annyira betoltotték a
rendelkezésre allo helyet, hogy mozdulni sem lehetett.

Az igy nyert tapasztalatok médot nyujtanak arra, hogy a jovo-
beni kiallitishoz a szervezés az igényeknek jobban megfeleljen.

Nagyon eredményes és hatdsos lenne, ha a Telefon Propaganda
Iroda keretén belil még nagyobb kiallitisi anyag keriilne bemuta-
tasra. Miutdn ezek a vasiarok nemzetkoziek és sok kulfoldi is meg-
fordul, megfontolandé volna, hogy a posta ne vezesse-e be kiilfoldi
mintira a nemzetkozi dijmentes propagandabeszélgetéseket is.

E propaganda-iroda miikodése 6ta mar jo félév telt el

Hallottunk id6kozben a propaganda ellen egyes megjegyzése-
ket. Az az aggaly meriilt fel, hogy a postinak sok oly el6fizetét to-
borozniank, akiknél az allomdast dijtartozds miatt hamarosan le kel-
lene szerelni és igy a kincstart anyagi kdrosodasok is érnék. Ezeket
az aggilyoskodékat megnyugtatjuk, hogy ez nem ill fenn, mert a
vasaron rendelt és felszerelt allomasok koziill mindossze 14 drb. ke-
rilt leszerelésre. De ennél a 14 drb. leszerelt dllomasnil sem érte a
postakincstart semmi kéarosodids, mert az el6fizeték 4ltal befizetett
dijrészletek fedezetet nyujtottak e leszerelt allomasok tényleges fel-
szerelési koltségeire.
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- " Ez a forgalomszerii tevékenység az utobbi idében latszdlag el-

lanyhuldst mutat. Azonban eénnek az oka nem a munkabirds, — szer-
vezés, — avagy a munkakészség hidnyiban keresendd, hanem, saj-
nos, abban, hogy egy tagabbkorii propagandaszerv részére kelld
hitel nem 4ll rendelkezésre és igy az csak papiron van megszervezve.

Es mindezek dacara a propaganda most is folyik, mert a fenti
nehézségek dacira a lehetéségekhez képest most is propaganda utjan
szerziink uj elofizetoket és mentiink meg felmondott illoméasokat.

Az iroda fejlédése pénzhiany miatt csak fokozatosan viheté ke-
resztil. A meglévo személyzetbol kell az ligyes tizletszerzoket kiva-
lasztani s e kényes és nagy korultekintést igénylé munkara betanitani.

Minden reményiink megvan arra, hogy e munkik miel6bb meg-
indulhassanak. Es hogy eredménnyel fognak megindulni, annak bi-
zonysaga az eddigi propagandidnak eredménye, amikor is az utolsé
egy hoénap alatt egy iizletszerzével 19 1j elofizetét szereztiink és 21
felmondott allomast mentettiink meg, ami nem azt jelenti, hogy,
sajnos, nincs tobb propagandisztikus anyagunk, hanem az, hogy
nincs még szerviink, amely avval megbirk6zhassék.

A propaganda-iroda és az azt kovetd tapasztalatok alapjan
egyelére azon az allisponton vagyunk, hogy Budapesten csak maga a
posta foglalkozzék propagandaval és maganérdekeltségek bevonasa-
t6l — dacara a kilfoldon tapasztalt kedvezd eredményekre — tekint-
sen el. Ennek oka az, hogy ez id§ szerint csak maga a posta ismeri
teljesit6képességeit — csak irdnyitott propagandiarél lehet sz6 —,
vagyis csak ott, ahol minden technikai és pénziigyi elofeltétel megvanr,

A budapesti nemzetkozi vasaron az 1932. évben mar a postianak
a kovetkez6 szervei létesiiltek: postahivatal, tdvbeszélokozpont, Tele-
fon Propaganda Iroda, és végiil radiokozvetité kirendeltség. Vezér-
igazgatonk kilatisba helvezte, hogy jovioben a posta is fogja onmagat
népszeriisiteni, tehiat még egy szerviinkkel lenne tobb. Megfontolandé
tehat, hogy ezeket a szerveket jovére ne tagozzuk szét. A magunk
részérol ugy latjuk, hogy megérett a helyzet arra, hogy a m. kir.
posta mas tuizemekhez hasonléan — Elektromos Miivek, Géazmiivek,
Dohanyjovedék, stb. — 0nall6 csarnokot épithessen ¢és abba he-
lyezze el Osszes szerveit . . .

A , Magyar Posta“ egyes cikkei mar ismételten foglalkoztak azzal
a kérdéssel, hogy a posta az dllamnak mennyiben iizleti vallalkozéisa
és mennviben tekinthets a kozisazgatasi szervek részére.

Ez alkalommal, amikor a telefonnal kapcsolatos elsé propaganda-
r6l és annak eredményér6l beszamoltunk, a magyar postanak olyan
tizletszerti tevékenykedését foglaltuk oOssze, amely ennek az allami
szervnek ,iizleti vallalkozas®” jellegét igazolja.

Legyen bar a postianak kizarélagos kivaltsiganal fogva barmeny-
nyire kivalé helyzete, szerény véleményiink szerint az iizleti életben
?as}zlnélt reklam és propagandaerdket a jovében miar nem nélkii-
ozhetiviel";

Végiil most, amikor cikkiinket befejezziik, elnézést kériink olva-
s6inktol, ha egves fejtegetésiinkkel tiirelmiiket tilsdgosan igénybe
vettiik. Ugy véljik azonban, hogy éppen a most uralkodé nehéz
gazdasagi viszonyok miatt fokozott mértékben kell foglalkoznunk
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mindazokkal a kérdésekkel, amelyek a posta egyes dgazatainak fejlo-
dési lehetéségeinek s iizleti eredményeinek novelésére szolgalnak.
Ugyanis a célratoré tervek kitiizése, az eredményekre valé kitarté
torekvés, egyarant érdeke e silyos idékben az allamnak és a magyar
posta személyzetének is.

A posta kozgazdasagi fejlédésének
alapjar®
Irta: RUTTNER BELA, okl. kozgazda, m. kir. postafogalmazé.

Les bases du développement économique de la Poste.

Par Adalbert Ruttner, économe dipléomé, rédacteur des Postes.

L’auteur établit le monopole comme seconde raison du développement éco-
nomique de la Poste. Rappelle le caractére monopoliste de l'entreprise postale,
comme conséquence duquel I'énorme développement des entreprises postales n’était
possible que par le monopole. La relation étroite entre l’entreprsse postale et le
monopole se montrait déja des le début du développement de lentrepl"lse. 11 se
manifestait au commencement comme monopole privé, pendant que les régales pos-
tales, ¢tablies par des Etats, sont les résultats d'un long développement. Le comble
du développement du monopole postal” trouve son expression comme monopole
économique. L’auteur développe ici les essais monopolistes les plus primitifs des
entreprises postales réunies dans les guildes postales, et a ce point de vue il examine
le réglement des courriers-guildes de Valence ou se manifestaient déja ces aspira-

tions.

Az ugynevezett klasszikus kozgazdasigi iskola egyik alaptanitdsa
a verseny szabadsiga volt. Ma ennek a tételnek szinte dogmatikus
értéke mar elhomilyosult; vannak, akik jogosultsigat kétségbevonjik,
s6t a Marx altal képviselt szocialista felfogis a szabadversenyt
egyenesen anarchidnak mindsiti.') Ha ezt az 4allispontot, mint tart-
hatatlant nem is fogadhatjuk el, el kell ismerniink, hogy a korlitozas
bizonyos esetekben célszerii és ezért indokolt. Ennek okai kiilon-
bozéek lehetnek; az egyediil elfogadhaté azonban csak a kozérdek
lehet. Minthogy pedig a kozérdeket leghivatottabban az allam kép-
viseli, a szabadversenyt csak az allam korlatozhatja. Kiilonboz6
a korlitozids mérve is: lehet az egyszerli szabdlyozis, tényleges
korlatozas, s6t teljes versenytilalom is, amidén az allam
egyes piacokat vagy munkateriileteket kizarolag a sajat részére tart
fenn. Ezt az utébbit, tehat egy piacnak vagy munkateriiletnek egyed-
uralmat monopdliumnak, ha pedig ezt, mint ahogy kifejtettem az al-
lam létesiti, allami vagy kozmonopoliumnak nevezziik.

Aszerint, amilyen célt az dllam a monopolium létesitésével elérni
kivan, ismeriink pénziigyi, kozigazgatasi és gazdasagi monopodiiumot.
A koézmonopéliumok 6se minden bizonnyal a pénziigyi monopdlium
volt és éppen ez az, amelynek jogosultsigit ma a legkevésbé lehet
indokolni. Ezeknél ugyanis az allam majdnem kizarélag csak fiskalis

* Az elsé két kozlemény a ,,Magyar Posta™ 1932, évi 1., illetsleg 7.-ik szaméban
jelent meg,



