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Pour commencer, 'article traite de la formation du service de renseignements
téléphonique de Budapest, ensuite il fait connaitre briévement 1’amcien bureau de
renseignements. Il continue en exposant les motifs de la construction du mnouveau
bureau de renseignements. Il explique les points de vue qui ont été pris en considéra-
tion & ’exécution des projets. Il décrit, dans la suite, les installations et les services
du nouveau bureau de renseignements en nous informant du fonctionnement des
parties intéressantes de circuits. Pour terminer, il fait porter & notre conmaissance:
un résumé historique et les données de trafic du bureau de renseignements.

A tavbeszélo elélizetok tajékoztatasara a budapesti tavbeszélohalozatban
a ,,Tudakozo-oszLily™ van rendszeresitve,

A tudakozd jelenlegi lormajaban nem régi és csak igen lassan érle el
mai fejlettsézi fokal. Sziikségessége mar a legelso telefonkozpontok iizembe-
helvezésével egyidejlileg melult 1el mert hiszen a telefonkonyvek megjele-
nés» utan bedllott valtozasokrol. 11j bekapesolasokrol és leszerelésekrdl a ko-
zonségnek felviiagositassal kellett szolgalni. Eppen ezért a tudakozonak, ha
kezdetleges formaban is, de nyomat talaljuk mar az 1900-as évek elején,
amikor maguk a kézponlok munkahelykezeléi adtak felvilagosilast a sajat
kézpontjukat erinlé tigvekben. Ebben az iddében ugvanis a sajai kozpont-
jukba bekapesolt eldfizetdk mévsorat és kapesolasi szamat a kezeldknek ki-
viilr6l kellett tudniok, amirdl vizsgat is tartoztak tenni. Ha pedig idegen
kozpontba kapesolt eléfizetéki6l kellelt felvilagositassal szolgalni, akkor a
kezelé az ¢rdekiodét az illetékes kozponthoz kapesolta, ahol a kivant felvi-
lagositast megkaphatta. Termiészetesen ebben az idében a tudakozodasok csak
a tavbesz{l6 alloméasokkal kapesolatosak lehettek, de mar ekkor is megtalal -
juk a szamszerinti tudakozodas nyomat.

1906-han mar nem a munkahelykezelok adtak meg a kért felvilagositast,
hanem a szakaszrendezék, akik viszonl adataikat az allomasnyilvantartotol,

vagy ahogvan még ma is nevezik, a 0-as rendez6tol I\apldl\

1912-ben vezelték be az 6nallo tudakozo szolgalatot ¢s ekkor fektették fel
mar az allomasok szamszerinti nyilvantartasat is.

A vilaghabortt el6tt a-tudakozodasok szama még igen csekély volt, mert
1j névsor évenle tobb izben is jelent meg. A tudakozo fejlédésére nagy be-
folyast tulajdonképpen a haboru kitorése gvakorolt. A habori alatt ugyanis.
a névsor csak nagvobb id6kozokben (még csak nem is minden évben) jelent
meg. Ez a l\orulmenv azutan arra kényszeritette a kozonséget, hogy a tuda-
kozot gyakrabban vegye igénybe, mert csak igy szerezhelell lud(mnst az ido-
kozi vallozasoklol melyel\ szama pedig azidében éppen a haborias viszonyok
kovetkeztében igen nagy volt. Természelesen azonban a tudakozo munka]'{
a halozat fejlodésével, a kozpontok és eléfizetdk szaporodasaval is egyre
jobban névekedett.
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A budapesti tavbeszélé tudakozo.

1930. évi oktober ho 23-an a tudakozo, mely mindaddig a Teréz-koz-
pontban mikadotl, a Jozsef-kozpontba keriilt, ahol a IV. emeleten nyert el-
helyezést. Ezid6tajt kezdiék meg a kiilonbozé segédeszkozok és nvilvitartasok
felfektetését. Igy elsésorban nagy munkaval elkészitették a nyilvanos allo-
masok utcaszerinti névsorat, mely addig a névsorkonyv elején keriiletek
szerint volt felvéve; majd egyes foglalkozasi agak (orvosok, gyogyszertarak,
kavéhazak, szallodak stb.) tablazatat és végil egy esztendei faradsagos
munka ardn a tavbeszélé allomasokat utca- és hazszam szerint allitottak
ossze. Hogy az ulcaszerinti nyilvintartas még tokéletesebb legyen, osszealli-
tottak keriiletenkint a sarok- és atjarohazak nyilvantartasat is. Ez a munka
1932, év kozepén készilt el.

A manualis kozpontok megsziinéséig, dacara a tudakozo miikodésének,.
a kozonség még mindig igen gvakran kért felvilagositast a- munkahelykeze-

1. abra.

16ktol. Ezutan azonban kénylelen volt egyenesen a tudakozohoz fordulni.
A Jozsel manualis kozpont megsziinésével (1932) keriilt sor az ébresztés-
uek a tudakozo kebelében valo megszervezésére is. Ezt megel6zden a manu-
alis kozpontok idejében is voit azonbhan mar ébresziés. Kezdetben ugy, hogy
a felek a kezelot kérték fel az ébresztésre, majd késéhb a Jozsel-kézpont-
ban koncenirdlva kiillon kezeloszemélyzet latta el a szolgaltatast. Az ébresz-
téssel kapesolathan a visszaélések megakadalyozasa érdekében mar ezidében
is azonositottak a bejelenté felet. Ez az azonositas visszahivassal tortént.
Ugyancsak szitkségesnek mutatkozott a manualis kozpontok megsziinte-
tése utan a pontosidé bemondo szolgalat bevezelése is, mert a manualis koz-
pontok idejében a munkahelyektdl kérték a felek a pontosidé bemondasat,
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azok megszinle utan pedig tulterhelték a hibahejelentét és a tobbi dijmen-
tesen hivhato kozponti szervel. A pontosidé bemondo 1934, évi jalius ho 4-16l
dijmentesen volt hivhato.

Id6kozben 1934. évi aprilis ho 7-én a tudakozé a régi Jozsel manualis
kozpont tizemen kiviil helyezett jobboldali kapesolotermében nyert elhelye-
zést. Ezt a régi tudakozot szemlélteti az 1. szamu képink. A hattérben lat-
hatok a tudakoz6 munkahelyek, az el6térben pedig az allomasnyilvantartas,
vagy ,,0-as rendezo.

Az 1937. év kozepéig tizemben volt 11, n. régi tudakozo berendezése az Uj
tudakozo tizembehelvezését megel6zoleg 8 darab munkahelybél allott, I
munkahelyek 4 darab kozonséges asztal két-kél odalan voltak elhelyezve. Az
asztalok kozepére fadobozok voltak felerésitve. melyeken a kozvetleniil az
asztalokra befuté vonalak hivo és foglaltsagi lampai, valamint kulesok voltak
elhelyezve. Ezek a kulesok kétallastiak voltak és egyik allasban az asztal
egyik oldalan, a masik allasban az asztal masik oldalan levé munkahely
kezel6je tudott a hivott vonalba belépni. A tudakoz6 vonalak mind a négy
asztalra multiplikalva voltak és igy minden munkahelyen barmelyik hivast
fogadni lehetett. Ugvancsak az asztalokon voltak elhelyezve a kimené vona-
lak szerelvényei (taresak, kulesok stb.) is.

A névszerint, utcaszerint és szamszerint tudakozodé felek kiszolgalasara
rendelkezésre allott 8 darab vonal. Ezenkiviill rendelkezésre allott 2 darab
¢breszté bejelenté és 5 darab pontosidé bemondo6 vonal, valamint kimen¢-
vonalak is.

1936. év folyaman az akkori keretek kozott a tudakozé szolgalat mar
nem volt tovabb fejleszthet6 és a meglevé miiszaki berendezés fenntartasa-
nak nehézségei miatt is feltétlen felujitasra szorult. A forgalom és a kézon-
ség igényeinek novekedése, valamint ujabb szolgaltatasi agak bevezetésének
szitkségessége miatt 0 tudakozo berendezés felallitasa hataroztatott el.

Igy jott lélre a jelenleg is tizemben 1évé 1j tudakozo, mely a Jozsef-koz-
pont iizemoszlalyanak vezetéje altal elkészitett terv alapjan, a volt Jozsel-
manualis kozpont baloldali kapesolotermében 1937. év elso felében keriilt ki-
vitelezésre, egyelore ideiglenes formaban, majd 1938. év tavaszan az Eucha-
risztikus Vilagkongresszus elérelathaté nagyobb forgalmara és az ezzel kap-
csolatos kiilonleges kivanalmakra valé tekintettel kibdvitve és végleges for-
maban. ‘

Ezt az uj tudakozot a Jozsef-kozpont lizemoszlalya a tavbeszéld igazgato -
sag ipari csoportjaval karéltve épitette meg.

Az 1937. évi junius ho 20-an tortént tizembehelyezéssel a tudakozo tor-
ténetében egy 1j korszak velte kezdetét, igen nagy fejodési lehetoséget nyitva
meg, aminek kovetkezményeképpen a tudakozo 1938, évi januar ho 1-vel a
Jozsef-kozpont kebelében onallé osztallya szerveztetett.

Az uj tudakozo meéretezésénél figyelembe kellett venni mindazokat az
elhatarozasokat, melyek a kezeléssel kapcsolatos modositasokra és a beveze-
tend6 0j szolgaltatasi agakra vonatkoztak.

A kezelés szempontjabol gyokeres valtozas hataroztatott el. A régi tuda-
kozoban ugyanis a kezelés egységes volt, vagyis a kezel6hoz befutott a hivast,
legyen az akar név, szam, vagy utcaszerinti, vagy pontosidé utani tudakozé-
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das, az a kezeld intézle el, akihez a hivas befutott. Ezért ha példaul utca
vagy szamszerinti tudakozodasrol volt szo. a kezelonek a sziikséges adatokért
a megfeleld kartoték-asztalhoz kellett mennie, majd a felvilagositas meg-
adasa utan a kiemelt kartotékot helyére vissza kellett vinnie.

Ezen koriilményes kezelés elkeriilése érdekében elhataroztatott, hogy a
névszerinli, szam- és ulcaszerinti tudakozodasokat kiilon-kiillon munkahe-
Iyek fogjak lebonyolitani. Mivel azonban nem latszott célszertinek a szam-
és utcaszerinti tudakozodasok céljara a mar amugyis sokféle tudakozé hivo-
szam mellett Gjabb hivészamokat felvenni, az 6sszes ludakozo hivasok az 1.
n. elséredii munkahelyekre futnak be. Itt intézik el a névszerinli tudakozo-
dasokat, mig a szam- és utcaszerinti tudakozo hivasokat megfelelé aramko-
rok ntjan 0. n. masodrendl munkahelyeknek adjak at. Ugyancsak az els6-
rendi munkahelvek veszik fel az ébreszt6 bejelentéseket és végzik az ébresz-
tést, valamint mondtak be az automatikus pontosidé bemondd tizembe helye-
zéséig és mondjak be az automatikus berendezések iizemképtelensége esetén
Jelenleg is a pontosidot.

A munkahelvek méretezése az elmondottak figvelembevételével az 1935.
oktober — 1936 marcius idészakra vonatkozo forgalmi felvételek alapjan
tortént.

Forgalmi alapadatok voltak:

1. Tudakozo hivasoknal:

a) a hivasszam naponta atlag 1700 darab, maximum 2000 darab.

b) a hivasok koncentracidja a forgalmas éraban 15%.

¢) a max. forgalmas orai hivasszam a) és b) alapjan tehat 300

d) tartasi idok:

név- és szamszerinti tudakozodasoknal 1.5 perc,

uleaszerinti tudakozodasoknal 2 perc

(a szam- és utcaszerinti tudakozodasok tartasi idéi a masodrendd
munkahelyek alkalmazasaval most mar kisebbek)

¢) a hivasok eloszlasanak aranya a haromféle agazat kozott

névszerinti: szamszerinli: utcaszerinti = 3.5:1:1.5

a forgalmas 6raban tehat szamolni lehet a c) alatti értékekkel:

175 névszerinti tudakozodassal (elsérendii munkah. latja el)

50 szamszerinti o (masodrendii munkah. latja el) és
75 ulcaszerinti 5 5 » ”»

) a masodrendii munkahelyekre valo hivasatdobasok tartasi idéi az

elsérendii munkahelyeken 0.2 perccel vehetdk fel.

2. Pontosidé bemondasoknal:

a) a hivasszam naponta atlag 3400 db, maximum 4100 db.

b) a hivasok koncentracioja a forgalmas oraban 12%

¢) a max. forgalmas orai hivasszam a) és b) alapjan kozel 500

d) tartasi idé: 0.2 perc.

3. Ebreszié szolgalatnal:

a) a bejelentési és indentifikalasi hivasszam naponta atlag 200 db.
maximalisan 300 db. Az ébresztési hivasszam ezzel megegyezik.
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b) a hivasok koncenlréci(')ja a forgalmas 6raban a bejelentésre és inden-
tifikalasra nézve 30%, az ébreszlésre nézve 60%

¢) a maximalis forgalmas orai hivasszam a) és b) alapjan a bejelentésre

és indentifikalasra 90 db., az ébresztésre pedig 180 db.

d) tartasi idok:

a bejelentésre és indentilikalasra egviittesen 1 perc
az ébreszlésre pedig ugyancsak 1 perc.

Tekintettel arra, hogy az ébresztészolgalat forgalmas oraja a bejelentésre
nézve 20 és 24 ora kozott van, az ébresztésre nézve pedig 5 és 6 ora kozott,
amikoris a tudakozo munl\ahelvel\ egvéb terhelése a legalacsonyabb és egyéb-
ként is a forgalmas orai hivasszamok ugy a beJelentesre, mint az ébresz-
tésre nézve lényegesen kisebbek, mint a tudakozonal, az ébresztészolgalatbhéi
eredé megterhelést a tudakozé munkahelyek méretezésénél figvelmen kiviil
lehetett hagyni.

A munkahelvek szamanak megallapitasanal a tudakozo és a pontosidé
bemondo forgalmat kellett 6sszegezni, mivel ezeknél a terhelések vallozasa az
idében megegyezik. A tudakozé forgalmabol azonban teljes tartasi iddvel
csak a névszerinti tudakozodasoknal kellett szamolni, a szam- és ulcaszerinti
tudakozodasoknal elegendd volt a hivasok atdobasanak tarlasi idejét figye-
lembe venni.

Ezekkel az adatokkal:

175 X 1.5 perc = 300 perc
(50 -+ 75) X 0.2 perc= 25 ,,
500 X 0.2 perc =100 ,,

osszesen: 425 perc a forgalmas oraban.

A tartasi idoknek igv kapott forgalmas orai osszegébol megallapithatjuk
a szitkséges munkahelyek szimat, ami jelen esetben:

425 perc : 60 perc = 7.1 ~» § db. munkahely.

Az 1j tudakozo megépitésével kapesolathan azonban uj szolgallatasi agak
bevezetése is vétetett tervbe. S6t az uj tudakozo tizembehelyezésével egyide-
juleg a kiilon tudakozo (mely a varhato iddjarasrol, vasar- és iinnepnapi
istentiszteletek idejérol, szinhazak és mozik eléadasainak misorarol, idépont-
jarol és helyarairol, helyi kozlekedési jarmtivek menetrendjéré] a muzeu-
mok és kiallitasok helyérél, valamint a latogatas idejérol. az tigyeletes g,v()(f\'
szertarakrol, utak, utcak, ‘terek, koérutak hollétérsl nyujt felv;lantmtast) és
az idegennyelvii tudakozo mar meg is kezdte miikodését (mindkett6 forgal-
mat ugyanecsak az elsérendi munkahelyek bonyolitjak le). Emiatt, tovabba
a varhat6 nagy fejlédésre, illetéleg az Eucharisztikus Vilagkongresszus var-
hato lendklvul nagy forgalmi l\m(fmmra valé tekintettel az elsérendii mun-
kahelyek szamanak Kiszamitott értékét szaz szazalékkal meg kellelt novelni.
Az elsérendii munkahelyek szama tehat véglegesen 16 damhlnn allapitta-
tott meg.

A szam- és uleaszerinti tudakozo hivasoknak a masodrendii munkahe-
lyekre valo atdobasahoz sziikséges atdobo aramkorok szama p = 0.01 vaid-
szintiséggel letl szamitva és igy a szamszerinti tudakozo hivasok atdobasahoz
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50 X 1.5 perc =75 perc lartasi idonek megfeleléen kell (diagrammbol)
4 darab aramkor, az ulcaszerinti hivasok atdobasahoz pedig

75X2 pere = 150 perc tartasi idének megfeleléen (diagrammbol) 6 da-
rab aramkor.

Ha figyelembe vessziik azt, hogy a tartasi id6k megallapitasakor fennal-.
lott kériilményes kezelés megsziint, mert a felek kiszolgalisihoz sziikséges
segédeszkozok magukon a masodrendi munkahelyeken vannak elhelyezve,
akkor megallapithatjuk, hogy a kiszamitott értékek elegendé biztonsagot
nyujtanak a forgalom zavartalan lebonyolitasara.

A 2. szam1 abran lathato az uj tudakozo alaprajza. A rajzon az 1937. évi
Junius hoban tortént iizembehelyezéskor elkésziilt munkahelyek teljes vonal-
lal vannak megrajzolva. A szaggatott vonalakkal megrajzolt munkahelyek
azota a fokozatos tovabbfejleszlés folyvaman késziiltek el.

A terem kozepén 4 szekrényben (4—4 drb. munkahellyel) van elhelyezve
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2. abra.

a 16 drb. elsérendii tudakozo munkahely. E munkahelyekre a kovetkezé be-
jové hivasok futnak:

a telefonra vonatkozo tudakozodasok a 333—222 vezérszamu és jelenleg
12 tagu sorozat utjan,

a kiilon tudakozodasok a 140—140 vezérszami és jeleneg 5 tagll sorozat
utjan,

az idegennvelvii (angol, francia, német, olasz, szlovak, eszperanto) tu-
dakozodasok a 140—145 vezérszamu és jelenleg 3 tagtt sorozat ttjan,

az 1—2 és 15—16 munkahelyekre az ébreszté bejelentések a 140—014
vezérszamu és jelenleg 3 tagu sorozat utjan, miért is e munkahelyek péarosa-
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val fel vannak szerelve helykézi automata kozvetité aramkorrel és a hozzi-
valo szambiilentyizettel abbol a célbol, hogy az ébresztést bejelentd fél allo-
masa meég a bejelentés tartama alatt azonosithato legyen.

Ugyancsak az 1—2 és 15—16 munkahelyeken bemondhaté a pontos iaG
is. Ezért e munkahelyek parosaval el vannak latva a helykozi kézpontbo!
vezérelt 6 masodperces orakkal is.

A helyi tudokozo elsérendli munkahelyein keresztiilfut a tavolsagi tu-
dakozo 130—130 vezérszamu és jelenleg & tagbol allo vonalsorozata is azért,
hogy ha lévedésbdl a tavolsagi tudakozé vonalain helyi jellegii felvilagositast
kérnének, a hivast a helyi tudakozé kezelGje atvehesse.

Mindezeken kiviill az elsérendii munkahelyek el vannak latva egy koz-
vetlen helykozi szolgalati vonallal a helykézi munkahelvek és a tudakozo ké-

3. abra.

zott, egy kozvetlen vonallal a tavbeszélé igazgatosag kapesoloja és a tuda-
kozé kozott és 4 munkahelyenként egy fékozponti hivovonallal.

Amint a 2. szamu abrabol is lathato, a szam és uleaszerinti tudakozo
munkahelyek a tudakozoterem végében f¢lkor alakban vannak elhelyezve. A
szamszerinti tudakozodasok céljara 3 munkahely létesiilt osszesen 4 aram-
korrel (az egyik munkahely 2 aramkorel, a masik két munkahely 1—1 aram-
korrel), az ulcaszerinti tudakozodasok céljara pedig ugyancsak 3 munka-
hely 2—2 aramkorel. E munkahelyek tulajdonképpen 3—3 drb. fickokkal
ellatott kartotékszekrénybol allanak. Az egves szekrényekel osszekoté léce-
ken vannak elhelyezve a hivo és ellenérzé lampak és a belépd kulesok; a
munkahelyek . n. ,kotény" részében pedig a mikrotelefonkapesolok, ahova
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a kezelo telefonjaval beléphet. Mind a harom-harom munkahelyen 3—3
mikrotelefonkapesold van szerelve azért. hogy a kezelésnek ne legyen aka-
dalya, ha esetleges egyidejii hivasok kiszolg alasahoz sziikséges adatok egy-
azon kartotékszekrény igénvbevételét tennék szitkségessé. Szukseg esetén
ugyanis a harom kiilonb6z6 munkahelyre befutd hivast egyvazon szekrényen
elhelyezett 3 telefonkapcsoloba lépve egvidében lehet elintézni.

A 3. szamu abra szemlélteti az 0j tudakozo elsérendii munkahelyeit. A
hattérben a masodrendii munkahelyek lathatdk.

Az els6- és masodrendli tudakozé munkahelyek kozott van elhelyezve
a tudakozo ellenéri asztal, mely el van latva mindazon berendezésekkel és
aramkorokkel, amelyek a tudakozo szolgalat iranyitasara, ellenérzésére és
esetleges kisegitésére szitkségesek.

A 4. széml'l abra az els6- és masodrendli tudakozé munkahelyekkel, va-
lamint az ellen6ri munkahellyel kapesolatos aramkorok vazlatos elrendezé-
sét szemlélteti. Az ezekkel kapesolatos és csupan szlikebbkéri érdek-
16désre szamot tartdo osszes aramkorok részletes ismertetésének mellézésével
csak a berendezések miikodésének elveit és néhany érdekesebb aramkori
részletet kivanunk’ ismertetni. I i

Kisérjiink végig egy az elsérendi munkahelvekre bejové hivast. Egy
eléfizetd letarcsazza példaul a 333-222 szamot. A vonalvalaszto raall a 12
tagi sorozat valamelyik tagjara és ,c* agarol annak trunkhivo jelfogoja
(Thj) meghuz. E jelfogd meghtizasa az automala kozpontok I. hivaskereso
aramkoreihez hasonlé modon indito jelfogok ttjan meginditja az 6sszes be-
iiltetett elsérendl munkahelyekhez tartozo szabad hivaskeresé gépeket. Ha
valamelyik keresé a hivast meglala]la, a gépek megallanak, a hivott vonal
»a' és ,b" agai a kezelo felé meghosszabbodnak, a vonalaramkoérben levé
tudakozo tarté jelfogé pedig a hivaskeresé aramkorok hivast tarté jelfogoi-
val azonos médon megakadalyozza, hogy a keres6é hajtomagnese a hivas tar-
tama alatt tjra miikodhessen. Ezért egyidében egyv munkahelyre csak egy
hivas futhat be és ennek kezelési ideje alatt a munkahely az tijabb hivasok-
tol el van zarva.

A hivas beérkezését a munkahelyen megfelelé hivolampa (HL) kigyul-
ladasa jelzi. Itt meg kell emliteniink, hogy a hivolampak aramkérei a ke-
resogépek e célra kijelolt kiillon ivponljain vannak keresztiilvezetve azéri,
mert a tudakozo, kiiléon tudakozo, ébresztd, helvkozi és igazgatosagi vonalak
ugyanazon keresdgépek killonbozé egyvmas melletli ivpontjaira vannak ra-
kotve, s igy attol fiiggéen, hogy a keresé milyen ivpontra allt, mas ¢és més
hivolampanak kell kigyulladnia. A kezel6 tehat aszerint, hogy milyen hivo-
lampa gyulladt ki, egyszer mint ébreszté bejelent6, maskor mint kiilén tu-
dakozo, sth. fog jelentkezni. Az 5. szamn abra egv olyvan munkahely keresé
gépének ,F“ lampaivét abrazolja, melyre az osszes fajta szolgaltatasok be-
futhatnak. .

Mint emlitettitk, hivas esetén csak azon munkahelyek keresé gépei in-
~dulhatnak meg, amelyek be vannak iiltetve és egyuttal szabadok is. iz a 6.
~szami Abran lathaté modon aramkorileg gy van megoldva, hogy az egyes
munkahelyekhez tartozo keresé gépek hajtomagneseinek aramkorei 1. n. hi-
vast engedélyezd jelfogok (Hej) érintkezéin at vannak vezetve. E jelfogok
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csak akkor vannak meghuzva és igy a hajlomagnesek aramkorei is ecsak
akkor lehetnek zartak, hq egvrészt az ellendri asztalon levé hivast engedé-
Iyez6 jelfogohouz tartozo hillentyli (HEJB) be van nyomva, masrészt a kezeld
késziti¢ckével a mikrotelefonkapesoloba be van kapesolodva és végiil a belépd'
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5. abra.

kales (BK) ninesen beszélgetési allasban.

A sziikségleinek megfelel6 munkahelvekel tehat az ellendri asztalon ei-
Lelyezett kijelolé billentyik segitségével a tudakozo ellendr ' jeloli ki,
munkahelyek beiiltetése pedig automatikusan aktivalja a munkahelyeket a
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6. Abra.

hivasok fogadasara. Viszont a munkahelyek kiiiltetése automatikusan kon-
centralja a forgalmat a még beiiltetett munkahelyekre. A munkahelyek
tényleges elfoglalasa az ellenéri asztalon a munkahely beiiltetési billentyuk
benyomasaval, ill. a beiiltetési lampakkal (BL) ellendrizheto.
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A munkahely beiiltetési lampa azonban még mas célt is szolgal. Eléfor-
dulhat ugyanis, ho“v valamely kezel6 munkajanak csokkentése erdcl\eben a
belépo kulcs bCSLPl"LlESl 4Allasba hozasava) munkahelyét olyankor is fog-
laltta teszi, amikor hivas egyaltalan nem futott be. Hasonlo az eset Olvan-
kor, amikor a kezelé valamely hivas elinlézése utan hagyja beszélgetési #i-
lasban a kulcsot.

E lehetéségek elkeriilésére.szolgal a 6. szamn Abran lathato aramkori
megoldas. Ha ugvanis hivas nincsen, a Ttji (tudakozotarto) jelfogo el van
engedve ¢és igy a kules beszélgetési allasa esetén a kovetkezo aramkor zarodik:

szaggatolt fold — Ttj; legalsé nyugalmi érintkezéje — BK kules zart
(‘l'intkezm — BL lampa — telep.

A BL lampa tehat lobogni fog és jelzi az ellen6érnek a kezel6 eljarasat.

Arra az esetre, amikor lebonyolitott hivas utan akarja a kezel6 munka-
helyét foglaltsiagi allapothan haw\m szolgal a ,b" agba beiktatott 2 MF-os
lxondenzalm a hdtekercs ]011090 (Hoj) és a bontast figyel6 ]elfo o (BEFj)).
Ha ugyanis a vonalvalaszto és a kezelo BK kulesa kozott az egész beszélge-
lés tartama alalt fémes volna a kapesolat, akkor a tudakozodas lebonyoli-
tasa utan a vonalvilaszté a BK kules nyitvahagyasaval tartva maradna, a
Ttj1 jelfogd nem tudna elengedni (a I’t'] lallja) és igy a BL lampa sem
lobogna.

A vazolt aramkorben a ,b" ag a BFj jelfogo érintkezéin van alvezetve.
“rre azért van sziikség, hogy a vonalvalasztéo beszélgetési allasba juhasson.
Mihelyt azonban a kezel6 a hivasba belép, azonnal zarodik a Hoj jelfogo
aramkore a kovetkezo tton:

telep — Ttji behtzott érintkezéi — BI'j nyugalmi érintkezéi — Hoj le-
kercse — BK kules zart érintkez6i — fold.

Rovid id6 mulva a héjelfogo (Hoj) érintkezéi zarodnak és ezzel zirodik
a kovetkezé aramkor:

telep — Hoj érintkez6i — BFj tekercse — [6ld.

A BFj meghitiz, egyvrészt bontja a Hoj aramkorét, masrészt tartast biz-
tosit maganak a Ttj; jelfogé meghnizott érintkezo6irdl és végil megsziinteti
baloldali érintkez6i révén a ,b" ag fémes kapcesolatat a munkahellyel, igy a
beszélgetés most mar a kondenzatoron at folytatodik. Ennek kovetkeziében
akkor, amikor a hivo bont, a vonalvalaszto még a kules nyitvahagyisa ese-
tén is azonnal normalallasba megy és igy a Ttj; jelfogo is elenged, vagyis
a BL lampa mar leirt aramkore zarodhat.

A tudakoz6 ellenér egyébként ettdl fiiggetleniil egy lehallgato billentyi
benyomasaval be is kapcsolodhat barmelylk munkahelyre és igy ellenériz-
heti a kezel6 tevékenységét.

A tudakozo hivasokkal kapesolatban a leirtakon kivill még a kovetkezd
jelzések fordulnak el6:

minden hivas valamely munkahelyre valo befutasal a hivolampaval
egyidejlileg tigy a munkahelyen, mint az ellenéri asztalon hivasellenérzé
lampa is jelzi,

a munkahelvek foglaltsagal a foglaltsag egész tartama alatt az 0. n,
munkahely foglaltsagi lampa Jelz1,

amennylben az o6sszes munkahelyek foglaltak és 1jabb hivas fut be,
az ellendri asztalon, amelyre az Gsszes vonalak multiplikalva vannak, a hi-
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vott vonal u. n. vonallampaja (VL) gyullad ki és igy az ellenérnek modja-
ban all a varakozo hivasokba belépni és azokat elintézni, vagy a varakozok
figyelmét a pillanatnyi talterheltségre felhivni,

végiil, amennyiben hosszabb ideig nincsen szabad munkahely, az ellen-
6ri aszlalon a mdakozo-idézité lampa is kigyullad és a. tobblethivast jelzé.
morgd megszolal.

Az utobbival kapesolatban térjiink vissza a 2, szamu abrahoz. Itt azt 14t -
Juk, hogy a tudakozo gy terveztetett, hogy kozvetleniil a terem mellett,
s6t avval kapesolatosan, csupan egy alacsony korlattal elvalasziva helyez—
kedik el az allomas nyilvantartas, vagy 0-as rendez6, mely a kartotékok és
egyéh segédeszkozok allando javitasat és kiegészitését végzi.

Ilyen elrendezés melett a 0-as rendezdi szolgz'llatot ellato kezelék azon-
nal igénybe veheidk és a tudakozo munkahelyekre betilletheték, ha a forga-
lomban pillanatnyi talterhelés 1ép fel. A 0-as rendezéi szolgalatot ellato ke-
zel6k mar ugy is vanak begyakorolva, hogy ha halljak a tobblethivast jelzé
morg6d hangjat, azonnal otthag gyjak iroasztalukat és leiilnek a inegfelel6
munkahelyekre, mialtal igen rovid id6 alatt elintézik a varakozo hivasokat.

\Imdezek utan foglalkoznunk kell még a masodrendii tudakozé munka-
helyekkel is. Ezek abban az esetben jutnak szerephez, amikor a tudakozé
elsérendi munkahelyeire olyan hivas ful, amelyet a munkahely kezelje
maga nem hivatott vagy nem képes elintézni.

Itt a kovetkez6 esetek fordulhatnak elé:

utca vagy szamszerinti tudakozodas, amikor is a hivot a megfelelé ma-
sodrendii munkahelyeknek kell atadni,

idegennyelvii tudakozédasok, amikor a hivot az idegennyelvii hivasok
fogadasara betiltelett elsérendii munkahelyekre kell iranytani,

. az eldfizet6k részérél tévesen a helyi tudakozo utjan kért helykozi
tudakozodasok, amikor a hivast a helykozi tudakozonak kell atadni és:

olyan kiilonleges kérdésekben felvilagositas kérése, vagy panasziétel a
tudakozo kezeldje ellen, sth., amikor a hivast at kell adni a tudakozo ellen-
6ri munkahelynek.

E célbol az elsérendi munkahelyek el vannak latva atdobo billentytik-
kel. Minden munkahelyre az elébb felsorolt 6tféle lehetéségnek megleleléen 5
kiilonbozo jelzéstt (SZ, U. NY, H, E) billentyii van szerelve, melvek kozul
mindig azt a billentytit kell benyomni, ameynek jelzése megfelel annak a
munkahelynek, ahova a hivast at akarjuk dobni. A billentytli benyomasaval
miikoédésbe 1ép az atdobo aramkor. (Lasd a 7. sz. abrat.)

A rajzbol lathaté, hogy a masodrendii munkahelvek mindegyikének
(ideértve most az ellendri, stb. munkahelyeket is) ugvanugy, mint az els6-
rendii munkahelyeknek, van egy kereségépe, melynek ivpontjaira ugyan-
azok a bejové vonalak vannak multiplikalva, mint az elsérendii munka-
helyeknél. A lényeg tehat az, hogy amikor valamely masodrendi munka-
hely-csoport billentytijét benyomjuk, akkor valami modon meg kell indul-
niok az azokhoz tartozo keres6knek, hogy a hivast valamelyvik megtalal-
hassa. Ez a kozbeiktatott vezérkereso segitségével torténik. Osszesen 2 ilven
vezérkeresé van felszerelve. Az egvik a masiknak tartalékja, tehat egvideji-
leg csak egy van iizembehelyezve.
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Kozbevetéleg meg kell jegvezniink, hogy idegennyelvii tudakozo hivasok
atdobasa esetén az e célra beiiltethetd 7, 8, 9 és 10 szamu elsérendii munka-
helyek veszik a4t a masodrendii munkahelyek szerepét és ezek elsorendi ke-
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7. abra.

Teso gépeit a vezérkeresé mint masodrendii kereséket miikodteti. E munka-
helyeknek idegennyelvii hivasok fogadasara valé tizembehelyezése az ellen-
6ri asztalon 1évé nyelvi-tudakozo indito billentylik benyomasaval torténik.

92



A budapesti tavbeszélo tudakozo.

Kisérjiink végig egy atdobast és vegyiik példanak azt az esetet, amikor
a hivast az ellendri asztalra kell atdobni.

Elére kell bocsatanunk, hogy a vezérkeresén a kiillonbozé masodrendi
munkahely-csoportoknak megfeleléen mas és mas ivpontokra térténtek a
bekotések. LEspedig:

1, 11, 21, 31 és 41-es ivpontokon: ell. bekotés

2, 12, 22, 32 és 42-es ivpontokon: helyk. bekotés

3, 13, 23, 33 és 43-as ivpontokon: utcasz. bekotés
4, 14, 24, 34 és 44-es ivponlokon: szamsz. bekétés
5, 15, 25, 35 és 45-0s ivpontokon: nyelvi bekotés.

Ha az elsérendi munkahelyen az ellendri atdobo billentylit megnyom-
juk, akkor zarodik a vezérkeres6hoz tartozo ellendri inditéo jelfogo (Eiji)
aramkore:

telep — T1j meghnzolt érintk. — ellenéri Atdobo billentyt zart érintk.
— ellendri hivaskeresé é. k. tartéo jelfogojanak (Etj) nyug. érintk. — Eij.

tekercse — fold.

Az Eij; meghuzasaval zarodik a vezérkeresé hajtomagnesének aramkore,
vagyis a vezérkeresé megindul:

telep — HM — vezérlé jelfogd (Vji) nyug. érintk. — Eij; meghuzott
érintk. — fold.

A vezérkeresé mindaddig forog, amig az cllenéri ivpontot meg nem ta-
lalja. Ennek A csucsan az Eij; altal adott f6ld van, amivel a kefén at Vj
meghtizhat és bontja a HM aramkorét, vagyis a vezérkeresé megall. Vj; a
HM-r6l levett foldet a Vj. tekercsére adja, mely a D csteson at az Eiji-t6l
kapott teleppel meghuz. Vj» meghuzasa révén meghtz Vjs is és zarodik az
ellenéri munkahely hivaskereséje indto jelfogojanak (Eij») aramkore a ko-
vetkez6 tton:

fold — Vj» megh. érintk. — vezérkeresé C kefe — C cstics — Eije te-
kercse -— telep.

A Vjs jelfogé meghuizasaval meghtiz Vjs és tarté aramkort biztosit egy-
részt a Vji-nek, masrészt vizsgalo fesziiltségel ad a vezérkeresé B keféjén —
B cstiesan — az ellenéri atdobo billentylin — a trunk atado jelfogé (TAj)
tekercsén — elsérendii munkahely-keresé E keféjén — I csticsan at az el-
lenéri munkahely kereséjének E csticsara azért, hogy a keresé a vizsgalo
Jelfogo révén azon a ponton megallithato legven. A vizsgalo fesziiltséget
azért kell az Atdobo elsérendit munkahely kereséjének ivpontjan is alvezetni,
hogy a masodrendi munkahely csak a neki szant hivast foghassa meg.

Az Eije jelfogd aramkorének el6bb emlitett zarodasa folytan tehat a :jel-
fogd meghtiz és az I. hivaskeres6 aramkorokhoz hasonlé moédon inditja az
ellenéri munkahely kereséjét. Miutan a keresé a hivast megtalalta és meg-
allt, az Etj jellogd meghtizasa révén meghtiz az Etj; jelfogo is, a hivolt vonal
A és b 4ga a masodrendd munkahely kezeléje felé meghosszabbodik és
a hivolampa jelzi a hivas beérkezését. Az igy atdobott hivast az 6sszes ma-
sodrendii munkahelyek onalloan intézik el.

Az Etj jelfogdé meghuizasa révén megszakad az Eij; jelfogét tarto dram-
kér és ennek révén elengednek sorrendben a Vje, Vjs, Vji és Vj; jelfogok,
vagvis a vezérkereso felszabadul mas hivasok atdobasara. De ugyanakkor a
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TAj jelfogd meghuzasa révén az elsérendd munkahely T1j jelfogoja is el-
enged, a munkahelv felszabadul, a Hej jelfogo pedl 5 amcly az atdobas tar-
tama alatt az atdobo blllentyulol kapott fold révén ki volt shuntolve, a
billenty(i elengedése utan tjra meghuzhat és aktivalja a munkahelyet.

Az étdob() aramkor miikodésével kapesolatos az elsérendii munkahelye-
ken 1évé atdobo lampa (AL) miikodése is, mely az atdobo billentyiik benyo-
masakor kigyullad és mindaddig ég, mig az atdobas meg nem tortént. Eb-
bol latja a kezeld, hogy az atdobo billentyiit meddig kell benyomva tartania.
Abban az esetben pedig, hogyha a masodrendii munkahelyek foglaltak, az
atdobo lampara a vezérkeresé megfelel6 indito jelfogéjanak nyugalmi érint--
kezéjén és a masodrendii munkahely tarto jelfogojanak munka-érintkezo-
jén at szaggatott fold adodik, mialtal az atdobé lampa lobogni fog és ezzel
Jelzi a kezelének a foglalisagot.

Az utca és szamszerinti tudakozo munkahelyek aktivalasa az e munka-
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helyeken 1év6 indito billentytkkel torténik.

Megjegvezzitk még. hogy az ulca-, szamszerinti, helyk. és ellenéri mun-
kahelyek el vannak latva még egy billentytivel is (VVB), melynek segitsé-
gével a hozzajuk atdobott hivasokat ha szitkséges, visszaadhatjak az elso-
rendli munkahelyeknek. Nem bizonyos azonban, hogy ilven esetben a hivas
ismét arra az elsérendii munkahelyre keriil vissza, ahonnan atdobatolt, mert
arra idékozben ujabb hivas futhatott be.

Ezenkiviil az ellenéri asztalon van még egy 1. n. erészakosan bonté bil-
lentyti (EBB) is azért, hogy ha az atdobott eldfizeté akadékoskodik, vagy
rosszakaratulag tartja foglalva a vonalat, gy az ellenér a, hivast elbonthassa.

Amint az elmondottakbdl lathaté, az 1937. év 6ta tizemben levo 1j tudakozo
miiszaki berendezés tekintetében mar korszert, 0 szolgaltatasokkal béviilt
és kezelési szempontbol is valtoztatasokat hozott. A fejlédés ' azonban az
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1) tudakozo létrehozasaval nem allott meg, mert azota a mai napig is tébb
uj szolgaltatas vezetletett be. ‘

Igy létesiilt és helyeztetett tizembe 1937. évi december hé 16-4n a eso-
portos beszélgetéseket lebonyolité 2 darab munkahely (lasd 2. sz. abrat) 1
drb csoportos beszélgelést bejelenté vonallal (144—544), 2 drb 10 tagu és 2
drb 5 tagn, a csoportos beszélgetések lebonvolitasara szolgalo, kimendé vonal-
csoporttal,

A csoportos beszélgetést bejelenté munkahelyen olyan csoportos beszéi-
getések kérhetdk. amelyek résztvevoinek szama legalabb 3 és legfeljebb 10.
Célja, hogy fontos megbeszéléseket vagy targyalasokat tavbeszélén tobben
cgyidejlleg egymassal o6sszekapesolodva folytathassanak. E beszélgetések
dijazasa idétartam szerint torténik.

A csoportos beszélgetések felépitése a 8. sz. abran rajzolt aramkoérrel tor-
ténik. Miutan a ke7elo az oszekapcsolando feleket a kapcesolas létrehozasa-
nak id6épontjarol mar eldre értesitette, a kijelolt idépontban éket felhivja oly
modon, hogy hivo és beszélé készletével az alsé sorban rajzolt kulesok se-
gitségével az egyes hivé lokalokra kapesolodik, a feleket egyenként feltar-
csazza, majd azok jelentkezése utan a hivasokat a felsé sorban lathaté kul-
csokkal fojto tekercseken at fogva tartja és dsszekapesolja. Utolsonak hivja
fel a csoportos beszélgetést bejelenté felet, akivel kozli, hogy a kért felek
ossze vannak kape solva: a beszélgetés meﬂkezdheto Meg Jen\zendo hogy a
kezelé a beszélgetést akkor bont_]a amikor a beszélgetést kezdeményez6 fél
bont. Ennek érdekében a bejelenté felet nem lokdlrol hanem kozvetleniil az
utolsé kulesra hozott mellékkdzponti 6sszekoté aramkoron at hivja. Ennek
az aramkornek BFI JAmpéja a munkahelyre ki van vezetve éd jelzi a bontast.

1938. évi Aprilis ho 16-an a tudakozo tjabb szolgaltatassal boviilt. Ek-
kor helyeztetett tizembe a , Telefon restante” 3 db munkahelye (lasd 2. sz.
abrat) a 338-888 vezérszam és jelenleg 5 tagt hivosorozattal. Ezek a munka-
helyek a barki altal és barmilyen allomasrol (nyilvanosrol is) bemondott,
akar idegennyelvii tizenelet is, név vagy jelszo bemondasra szoszerint koz-
lik. E munkahelyek vették at a régi tizenetkozvetité szolgalatot is.

Minthogy a telefon-restante és csoportos tavbeszélé munkahelyeknek,
hasonloképpen az idegennyelvii tudakozé munkahelyeknek is a forgalma
aranylag kicsi, e munkahelyeket mem célszerti 4llandoan beiiltetni. Ezért
olyan megoldds késziilt, hogy e munkahelyekre befuté hivasok esetén figyel-
meztetdiil egy harangjaték szolal meg és ugyanakkor egy a tudakoz6 ellendri
asztalon feltlin6en, a terem minden iramnyabol lathatéan elhelyezett iiveg-
szekrényen lampa kigyulladasa révén egy R, vagy Cs, vagy Ny betd lesz lat-
hato, jelezve, hogy milyen mumkahelyre futott hivas. Ha ekkor a szoban-
forgé munkahely éppen mnincsen beiiltetve, akkor valamelyik masik tudakozo
munkahely éppen szabad kezel6je tartozik odamenni s a hivast fogadni.

A legutobbi esztendé torténetéhez tartozik a pontosidé bemondasnak 1940.
évi marcius ho 27-vel tortént automatizalasa és kibovitése. Erre azért volt
szitkség, mert a pontosidé bemondé forgalma az mtobbi években mar annyira
novekedett, hogy @ bemondas manualis munkahelyen mar nem latszott cél-
szertinek és a beiiltetett kezeloket is a faraszté nagy megterhelés miatt iger
slirtin kellett valtani.

Az automatikus pontosidé bemondé a 133—133. vezérszamni és jelenleg
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A budapesti tavbeszélsé tudakozo.

20 taga sorozat utjan hivhato és e hivasokat a hivé fél allomasanak szamlalo
késziiléke 1940. évi marcius ho 27. ota mar rendes dijazott beszélgetésként
szamlalja.

Az automatikus berendezés mgyancsak a tudakozoteremben van elhe-
lyezve (lasd 2. sz abrat), bar a tudakozonak a pontosidé bemondd szolgélita-
tassal kapesolatban most mar tulajdonképpen csak annyi a szerepe, hogy ha
mind a kél automatikus berendezés (egyik a masiknak tartaléka), vagy mind -
két féora elromlik, akkor a befuto hivasok automatikusan a tudakozé munka-
helyekre futnak s a kezel6 mondja be a pontos idét.

Az automatikus pontosidé bemondo berendezés miikodését Felsévalyi
Janos mérnok kartarsunk a Magyar Posta 1940. évi szeptember havaban meg-
jelent szaimaban mar ismertelte. Itt csupan annyit kivanunk megjegyezni,
hogy az 1] berendezés azon megoldasahoz hasonléan, mellyel az 0sszes vona-

IKereso | |

HL Jozsef kdozpont | Tudakozo

|— YL IKeresd

Jozsef k.

LS e T T e

\60drb| 1 Felugyeleti

' gep \ aszlalok Trunkok

- 1
1

§ drb. mhely
(2-24k)

Lagymanyosk 4' -o——-ﬂ'.

lakra bejové hivasok eg ydeJuleo szolgalhatok ki, a Jozsef kozpont tizem-
osztalyanak vezetéje mar az 1j tudaﬂmzo iizembehelyezése alkalmaval a régi
pontosidé bemondé aramkdéroknél is olyan megoldast tervezett és vezetett be,
melynél egy kezelé az Osszes hivasokat ki tudta szolgalni, mert az egyidében
befutott hivasokba a kezel6 egy kulcesal tudolt»belepxm ¢s a hivonak a pontos
idét bemondani. A bemondas tartama alatt befuté ajabb hivasok a kezelé
ujabb belépéséig csengetési allasban maradtak. Ezzel lényeges munkameg -
takaritas volt elérheté. Ugyanennél a megoldasnal a kezelének egy bontd
billentyt is allott rendelkezésére azért, hogy ha valamelyik vonalat a hivo
tartosan nem bontotta, vagy a bemondast zavarta volna, ezze] a hivott vonal
vonalvalasztojat normal allasba kiildhette.

Az automatikus pontosidé bemondoval kapesolatban eml \mm emelto meg,
hogy annak szolgaltatasat 1940. évi aprilis ho 21-ével a magyar radio is
atvelte.

A -tudakozo torténetének legutobbi eseménye 1940. évi oktéber 1-én volt.
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A budapesti tavbeszélé tudakozo.

LEkkor kezdte meg a tudakozo a budapesti halézat kikapesolt vonalaram-
koreinek koncentralt kezelését, 5 drb munkahelyen (lasd 2. sz. abrat). (A kon -
centracioval kapesolatos munkalatok azonban még most is folyamatban van -
nak, mert még nem minden kézpont aramkorei koncentraltattak.)

A kikapesolt vonalaramkorok azt a célt szolgaljak, hogy ha valamelyik
allomas szima akar athelyezés, szamvaltozs, leszerelés stb. miatt végleg vagy
rovid idére megsziinik, akkor az azt hivo felekkel a valtozas kozolhet6 legyen.
Ezen 4dramkorokre futé hivasok ezideig az egyes kozpontok u. n. feliigyeleti
asztalaira futottak. A koncentralas a kezelészemélyzet gazdasagosabb kihasz-
naldsa érdekében hataroztatott el.

Az dramkori megoldas ezideig az volt, hogy a kikapesolt vonalak hivéasai
keresogépek révén keriiltek kozvetleniil a feliigyeleti asztalra. Most ezek a
keresok atkérd érparokon at vannak vezetve a Jozsef kozpontba, ahol ijonnan
kozbeiktatott . m. masodik keresékre vannak vezetve. E masodik keresék a
tudakozo munkahelyekhez tartoznak és ezek révén Kkeriilnek a hivasok a
koncentralt munkahelyekre (vazlatos kapcsolasi rajzot lasd a 9. sz. abran).

Arra az esetre, hogyha a koncentrdlt kezelésmek akar hiba, vagy barmi
mas ok miatt akadalya volna, lehetové van téve az is, hogy a hivasok az
egyes kozpontok feliigyeleti asztalain is kezelhet6k legyenek. E célra szolgal
a hivast atado kules (HAK).

Ezzel a tudakozo berendezések ismertetésének tulajdonképpen végére
értiink. E berendezések, melyeket a Jozsef kozpont iizemosztalya tart karban,
az eddigiekben minden tekintetben kielégitették a tamasztott kovetelménye-
ket és kifogastalanul miikodtek.

Tudakoz6 | Automa- | Tudakoz6 t{{jogolda‘ Euchar.
athelye- tizdlds 4thelye- izembe- kongr. Legutébb
zésekor utdn zése utin helyﬁn&e idején
u
Szolgaltatas PR R Sl
1930 1932 1934 1937 1938 1940
oktéber oktéber jalius jalius méjus december
hénapban a hivisok szama
Telefontudakozd . . | 31.098 | 41.047 | 31.132 | 52932 |121.934 | 132505
Ebresztbszolgdlat . . | — | 2043 4147 | 6672 | 5670 | 8199
Pontosidébemondo . -— \\ e 13661 |152.278 |262.187 | 298.644
e A e T | atjasote
Kiilon tud. és nyelvi t. ,_—4;_:JJ— 7360 25991 | 27.030
Csoportos tavbeszélés ] e [ — T 25 48
NETF AR |
Telefon-restante . . 3 f eE T it 2,749 | 3.097

10. 4bra.

Viéigezetiil a 10. sz. abran kozoljik a tudakozo torténetében fontosabb
idépontokra vonatkozé forgalmi adatok tablazatat, melyek ugyancsak azl
bizonyitjak, hogy a tudakozo allandéan fejlédott és még nagy fejlédési lehe-
t6ségek elott all. (A forgalmi adatok megallapitasa érdekében a tudakozo
vonalakra és munkahelyekre vonalszamlalo, illetve munkahelyszamlalo jel-
fogok vannak bekapesolva.) ‘ e
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