A budapesti kozpontban a feltalalé Puskas Tivadar maga tanitotta be az els6 alkalmazottat

A magyar teloo kisasszonyok hoskora

HIRKOZLES 1881. méjus 1- -jé-
t61 mikodott telefonkdzpont
hazankban, ez a mdsodik volt

a pdrizsi utan. Ekkor még 23

eldfizetd volt, és 373 kilométer
hosszi telefonvonal. A hiskor
béovelkedett kihivdsokban és
nehézségekben is. Puskés Ti-

vadar, a telefonhirmondé fel-

taléldja tanitotta be az els6 te-
lefonos kisasszonyt, Matko-
vits Jiliat,

Edesanyja a Nemzeti Szin-
haz szinésznédje volt, Jilia ko-
Tan arvasagra jutott, ezért 19
évesen kenyérkeresé foglal-
kozas utdn kellett néznie.

A feltaldld testvére, Puskés
Ferenc épitette ki a kizpon-
tot és a hdlézatot, ndla vizs-
gazott sikeresen Jilia 1881.
aprilis 1-jén. Puskas Ferenc
katonatiszt volt, és lemondott
rangjardl, hogy testvérét se-
gitse e nagyszert talalmany
terjesztésében.

A telefonos kisasszonyok
kivilasztasa

Az elsé telefonkbzpont az
akkori Fiird6, mai Jozsef Atti-
la utcdban volt, Matkovits Ji-
lia a hdzban kapott lakdst, és
az @ feladata lett, hogy betanit-
sa az tjonnan érkezd telefonos
kisasszonyokat. A kapcsolo-
berendezés kezelése nem volt
nehéz feladat, viszont az elofi-
zetok adatainak megtanulasa
fejbol annal inkabb. A telefo-
nos kisasszonyok szamara is-
kolai végzettséget nem irtak
eld, mivel akkoriban kevés le-
dny tudott polgdri iskoldba

A kezeldndk kézi telefonkagyléval és mikrofonnal dolgoztak, kézzel kapcsorgattak

jarni. Két kozismert uri csa-
14d ajanlasa kellett a felvéte-
lihez, és jo megjelenés, gyors
felfogés, tiszta kiejtés, kelle-
mesen csengd, elég erds hang
és egy idegen nyelv ismerete,

1889-ben ez 1200 adatot je-
lentett. Ugyanis aki a kapcso-
last kérte, az csak az eléfize-
16 nevét mondta he. A telefo-
nos kisasszonyok vizsgajan,
ha hibaztak, akkor egy gyufa-
szdlat kellett hizniuk, ha nem
vétettek, akkor cukorkat kap-

tak ajdndékba (egy jo felelet 5
cukrot ért.) Hirom sikertelen
vizsga utdn bocsdtottdk el azt
a kisasszonyt, aki nem felelt
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meg a kivetelményeknek. A
telefonos kisasszonyok fond-
ket voltak még : Mikdsz Jolan,
Mile Erzsébet (férjezett Mar-

sovszky Lajosné), Okeniusz
Clementin, Grigor Jenny, Hor-
vath Lujza (férjezett Nagyné),
Schulcz Leona és Németh Ce-
lesztin. A kezel6ndk kezdg fi-
zetése havi 25 Ft volt.

Ajandékok a
kisasszonyoknak

A telefonos kisasszonyok
djévkor dupla fizetést kap-
tak és az eléfizetGk is megor-
vendeztették dket ajandékeso-
maggal: egész lada cukrot, da-
tolyat, narancsot, pipereszap-
pant kaptak, A kezel6ndk ki-
zisen hasznalt kézi telefon-
kagyléval és mikrofonnal dol-
goztak. Fejhallgatéjuk nem
volt, hanem egyik keziikkel
a kézi telefont tartottdk a fii-
litkhoz, mig a masik keziikkel
kapcsoltak és visszaraktak a
csengetés kovetkeztében lee-
sett jelzotablakat. Az alacso-

. nyabb testalkatt kezelGndk tj

fakanalat hoztak a hivatalba,
sannak nyelével toltdk fel a le-
esett jelzétablacskakat.

Fejlodo telefonkozpontok

1901-ben mér tobb, mint
5000 el6fizetd volt. Ekkor val-
toztattak a rendszeren, a tele-

Az 1903-as hazai postakezeldi tanfolyam tananyaga

1. a posta keletkezése és fejl5-
dése; 2, a Magyar Posta fejlodé-
se; 3. a posta tavirda-szerveze-
te; 4. a kincstéri posta- és tavir-
da-személyzet szolgalati szaba-
lyainak kivonata; 5. postaszer-

z6des; 6, a posta ligyosztalyal-
nak és azok iigykorének ismer-
tetése; 7. kerilleti postaigazga-

‘tosagok €s a hozzajuk beosz-

tott postahivatalok ismertetése
(megyék szerint); 8. Ausztria és

a Német birodalom tartomanya-
inak és Europa foldrajzanak ro-
vid ismertetése; 9. a tavbeszé-
16 kezelésére vonatkozo szaha-
lyok; 10. a tavbeszélé miiszaki
berendezések ismertetése

Telefontorténet
diéhéjban

Alexander Graham Bell 1876-
ban szabadalmaztatta az
USA-ban. Az els6 amerikai te-
lefonkézpontot Bostonban
1878-ban hozték létre. A sza-
‘badalom eurépai értékesitési
jogat Puskas Tivadarnak adta
at Bell. 1879-ben Parizsban,
majd Berlinben és Ziirichben
jottek létre az elso telefonkgz-
pontok Budapesten Kiviil.

fonalénak mar be kellett mon-
dania annak az eldfizetének a
telefonszamat, akivel beszél-
ni szeretett volna. 1903-ban
épiilt fel'a Nagymezd utcaban
a 10 000-es telefonkézpont, és
ott kozpontositottik az egész
telefonkezeld  személyzetet.
1912-t61 inditottak interurban
kezeli képzéseket is. 1917-
ben nyitottak meg a Jozsef Te-
lefonkdzpontot.

A héskor telefonos kisasz-
szonyainak munkéja nem
volt egyszerti, nagyon felelds-
ségteljes volt. Idénként meg
kellett kiizdenilik a telefona-
16k panaszaival: eléfordult
olyan eset is, amikor a hivast
kezdeményezd nem hitte el,
hogy nincs telefon-el6fizeté-
se annak, akit hivni szeretett
volna. A j6 memdériaval ren-
delkezd munkaerdk kiemel-
kedd szerepét azonban visz-
szaszoritotta a technolégiai
fejlédés.  Toth Eszter Zsdfia



